
ПЛАНЫ МЕДИЦИНСКОГО
СТРАХОВАНИЯ

Управляемый 

долгосрочный уход 
от VNS Health MLTC

План медицинского страхования для 
жителей Нью-Йорка с комплексными 
потребностями в медицинской помощи.

vnshealthplans.org

Вы имеете право на участие 

в плане управляемого 

долгосрочного ухода  

VNS Health, если:

•  Вам уже исполнилось 18 лет
•  Вы соответствуете критериям участия 

в программе Medicaid

•  Вы проживаете в зоне  

обслуживания плана
•  Вы нуждаетесь в долгосрочном  

уходе по месту жительства  

(более 120 дней) на основании 

функциональной оценки
•  Вы можете безопасно проживать в 

своем доме при условии оказания вам 

помощи с повседневными действиями 

(например, купание, одевание, 

прогулки или приготовление пищи)

Да, вы можете по-прежнему 

посещать своего врача!

Мы знаем, как важно свести к минимуму все, 

что может препятствовать оказанию вам 

непрерывного медицинского обслуживания.

Поэтому мы обещаем всем нашим  

новым участникам следующее:

• В ы можете по-прежнему посещать 

своих лечащих врачей 

•  Мы сделаем все возможное, чтобы  

у вас осталась прежняя сиделка
•  Регистрация не приведет к каким-либо 

изменениям в страховом покрытии 

и предоставлении вам важных 

медицинских льгот, включая приемы 

врачей, госпитализацию, экстренную 

медицинскую помощь, покрытие 

рецептурных препаратов и т. п. 

Если у вас нет лечащего врача, мы  

поможем вам найти квалифицированного 

терапевта в вашем районе.

Всегда на  
вашей стороне 

В мире медицинского обслуживания 

легко прийти в замешательство, но  

вы можете рассчитывать на Команду 

по медицинскому обслуживанию  

плана — ее сотрудники всегда 

на вашей стороне. Они будут 

взаимодействовать с вашими  

врачами, помогать вам записываться  

на приемы, контролировать получение  

и прием лекарств и будут на связи с 

вами и вашими родственниками, чтобы  

у вас была полная информация о  

вашем состоянии здоровья и лечении.

Наши команды по медицинскому 

обслуживанию досконально изучили 

систему здравоохранения, поэтому 

знают, как обходить бюрократические 

препоны. Они помогут вам получить 

все услуги, на которые вы имеете 

право.

Кроме того, у нас есть горячая  

линия медсестринской помощи, 

где вы можете в любое время 

проконсультироваться с медицинским 

специалистом.

«Я могу честно сказать,  
что это самый лучший  
план страхования, который 
у меня был. Вы всегда 
оказываете мне помощь в 
нужный момент!» 

— Участник плана MLTC

 

Узнайте больше о MLTC

Чтобы узнать больше, просто  

позвоните нам или попросите  

своего родственника нам позвонить.  

Мы будем рады ответить на любые  

ваши вопросы о плане.

Звоните по номеру  

1-855-282-4642 (TTY: 711)  

Понедельник–пятница,  
9:00 – 17:00  
vnshealthplans.org

За дополнительной информацией о 

регистрации в плане управляемого 

долгосрочного обслуживания 

обращайтесь в New York Independent 

Assessor Program (NYIAP) по телефону  

1-855-222-8350 (TTY: 888-329-1541).

Наша зона обслуживания* плана MLTC 

включает следующие округа: Albany, Bronx, 

Columbia, Delaware, Dutchess, Erie, Fulton, 

Greene, Herkimer, Kings (Brooklyn), Madison, 

Monroe, Montgomery, Nassau, New York 
(Manhattan), Oneida, Onondaga, Orange, 

Otsego, Putnam, Queens, Rensselaer,  

Richmond (Staten Island), Rockland, Saratoga, 

Schenectady, Schoharie, Suffolk, Sullivan, 

Ulster, Warren, Washington и Westchester.

*Данный список округов действителен 
на ноябрь 2023 года. Следите за 

обновлениями на сайте  

vnshealthplans.org
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Ваше место – 

здесь:

В любимом доме. 

Вместе с планом медицинского 

обслуживания, цель которого 

— обеспечить вам комфортное 

проживание в домашних условиях.

План управляемого 

долгосрочного ухода VNS Health

Мы понимаем, насколько важны для вас 

ваш дом и район. Поэтому мы создали  

VNS Health — план управляемого 

долгосрочного ухода (MLTC) для лиц, 

которым нужна помощь в выполнении 

повседневных действий, но которые  

желают оставаться у себя дома. Мы 

стремимся помогать нашим участникам  

и обеспечивать им безопасную и 

независимую жизнь дома, чтобы  

у них как можно дольше оставалась  

возможность не переезжать в  

учреждения сестринского ухода. 

VNS Health помогает жителям Нью- 

Йорка вести независимую жизнь  

в своих сообществах с 1893 года.

Ваша Команда по 

медицинскому обслуживанию 

обеспечивает новый подход к 

управлению вашим уходом
После того как вы зарегистрируетесь 

в плане управляемого долгосрочного 

ухода VNS Health, в вашем распоряжении 

будет группа медицинских специалистов, 

которые будут работать вместе и 

управлять всеми аспектами вашего 

ухода. Во главе группы будет находиться 

ваш координатор обслуживания — 

дипломированная медсестра или 

лицензированный социальный работник. 

Совместно все участники Команды по 

медицинскому обслуживанию плана 

будут разрабатывать и координировать 

индивидуальный план ухода, чтобы 

удовлетворить все ваши потребности в 

медицинской помощи.  

Вам, вашим родственникам и вашему 

врачу будет удобно взаимодействовать 

с одним человеком, у которого будет 
доступ ко всей информации о вашем 

обслуживании. 

«Наш представитель 
проявил поистине ангельское 
терпение и искреннюю 

заинтересованность, когда 
помогал мне разобраться во 
всех доступных услугах для 
моей матери.» 

— Дочь участника MLTC

Основы MLTC

План управляемого долгосрочного ухода  

VNS Health предоставляет все услуги долгосрочного 

ухода по программе Medicaid и другие медицинские 

услуги, которые необходимы для обеспечения 

достойных и комфортных условий проживания в 

вашем доме и вашем районе:

• К оординирование вашего ухода со
стороны специально привлеченного
для этой цели координатора
обслуживания
•  Профессиональный сестринский уход
•  Горячая линия медсестринской

помощи, доступная в режиме 24/7

• М едицинское обслуживание на дому:

сестринский уход, услуги сиделки,

социальные услуги
•  Реабилитационная терапия

(физиотерапия, эрготерапия и терапия
при расстройствах речи) на дому или в
учреждении
• С облюдение режима приема лекарств
•  Индивидуальный уход
• Ра бота по дому
•  Персональные системы экстренного

реагирования
•  Доставка еды на дом
•  Консультации диетолога

•  Услуги медицинского ухода за
взрослыми в дневное время
• У слуги учреждений дневного

пребывания без медицинского ухода
• М едицинское оборудование и

расходные материалы
•  Респираторная терапия и кислород
•  Модификации дома/адаптация

среды для обеспечения безопасного
проживания
•  Предоставление протезов и

ортопедических изделий
•  Стоматологические услуги
•  Оценка зрения и подбор очков
•  Уход за стопами
• П роверка слуха и слуховые аппараты
• У слуги учреждений сестринского ухода

(могут действовать определенные
ограничения Medicaid)
• П рограмма оказания услуг

персонального ухода,

координируемых клиентом

VNS Health MLTC соблюдает федеральные законы о защите гражданских прав. 

VNS Health MLTC не отказывает в услугах и не допускает дискриминации 

по признаку расы, цвета кожи, национального происхождения, возраста, 

ограниченных возможностей или пола.

Ваше место – 

здесь:

В любимом доме. 

Вместе с планом медицинского 

обслуживания, цель которого 

— обеспечить вам комфортное 

проживание в домашних условиях.

План управляемого 

долгосрочного ухода VNS Health

Мы понимаем, насколько важны для вас 

ваш дом и район. Поэтому мы создали  

VNS Health — план управляемого 

долгосрочного ухода (MLTC) для лиц, 

которым нужна помощь в выполнении 

повседневных действий, но которые  

желают оставаться у себя дома. Мы 

стремимся помогать нашим участникам  

и обеспечивать им безопасную и 

независимую жизнь дома, чтобы  

у них как можно дольше оставалась  

возможность не переезжать в  

учреждения сестринского ухода. 

VNS Health помогает жителям Нью- 

Йорка вести независимую жизнь  

в своих сообществах с 1893 года.

Ваша Команда по 

медицинскому обслуживанию 

обеспечивает новый подход к 

управлению вашим уходом
После того как вы зарегистрируетесь 

в плане управляемого долгосрочного 

ухода VNS Health, в вашем распоряжении 

будет группа медицинских специалистов, 

которые будут работать вместе и 

управлять всеми аспектами вашего 

ухода. Во главе группы будет находиться 

ваш координатор обслуживания — 

дипломированная медсестра или 

лицензированный социальный работник. 

Совместно все участники Команды по 

медицинскому обслуживанию плана 

будут разрабатывать и координировать 

индивидуальный план ухода, чтобы 

удовлетворить все ваши потребности в 

медицинской помощи.  

Вам, вашим родственникам и вашему 

врачу будет удобно взаимодействовать 

с одним человеком, у которого будет 
доступ ко всей информации о вашем 

обслуживании. 


	ПЛАНЫ МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ
	Управляемый долгосрочный уход от VNS Health MLTC
	Ваше место – здесь
	План управляемого долгосрочного ухода VNS Health
	Ваша Команда по медицинскому обслуживанию обеспечивает новый подход к управлению вашим уходом
	Основы MLTC
	Вы имеете право на участие в плане управляемого долгосрочного ухода VNS Health, если
	Да, вы можете по-прежнему посещать своего врача!
	Всегда на вашей стороне 
	Узнайте больше о MLTC



