
  یزیمتلا معد ارإخط
 

 فلخت ملشك بملھام تعوأ سالنا  VNS Health MLTCدستبع ت لا.ةلیاردفیلا ةدنیلما قوقحلا نانیوقل  VNS Health MLTCلثتمت
 .سنج الوأ ةقاعلإ او أرمع الو أيموق اللصلأ او أنو اللوأ قرِلعا بسبب

 
  ي:لیا م  VNS Health MLTCفروت

، انعم لصاوتلاي فك تدعامسلة قاعلإاوي ذن ماص خلأشلة یناجمة دعامسل ئاوسوت امدخ •
  ل: ثم
o ةراشلإا ةغلل لونھمؤ مونجرتم 
o تاقسین توأ اًوتیص ةلجسمو أة ریبكف رحأبة عوبطم(رى خأت اقینستبة بوتكمت امولعم 

 ى)رخ أاتقیسنت و ألوصو للةبلاق ةینورتكإل
 

 : لمث ،ىلوالأ مھغتل يھ ةزیلیالإنج نوك ت لانلذیا صاشخلأل ةانیمج ةویغل تامدخ •
o لونھمؤ مونجرتم  
o ىرخأ تالغب ةبوت مكتاوملمع 

 
  مقر الىعل VNS Health MLTC بـ لصتاف ، اتمدخ الهذھ ى إلةجاحب نتك ذاإ

  لصت ا،مص للدعب نع لصوات الزاھج/يصن الفتاھ الاتمدخ لةبسنالب .888-867-6555- 1
 . 711قم رب

ُ

 
 ل صلأاو أن وللاو أق رعلاب بسبة فلتخمة قیرطبك تلماعمبت ماو قأت امدخلاه ذھك لدم قتلم   VNS Health MLTCنأ دق تعتت كناذإ
 :قیرط نع VNS Health MLTC لى إلم ظتیم دقتك لز وجی، فسنجلاو أة اقعلإاو أر معلاو أمي وقلا

 
VNS Health  :دریلبا

 Health Plans Compliance
 220 East 42nd Street, New York, NY 10017

1-888-634-1558 (TTY: 711)   :فاتلھا
 .دعومد یدحتله لاعأل اصتلاارقم  :اًصیخش
7729-459-646  :ساكفلا
 CivilRightsCoordinator@vnshealth.org :يونرلكتالإ دریلبا

www.vnshealth.ethicspoint.com :بویلا

 ىدل ةدنیلما قوقحلا بقلتع تىوشك مدیق تاضًأی كنیمك

 

 
U.S. Department of Health and Human Services, Office for 

Civil Rights )قریط نع )ةدنیلما قوقحلا ب مكت،ةدحلمتا تاولایلا بةانیسالإنو ةحیصلا تادمخلا ةرازو : 
 

 )ةدنیلما قوقحلا ب بمكتصاخلا ىواشكلا لخد(مOffice for Civil Rights Complaint Portal  :بویلا •
 ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf لىع

 

 U.S. Department of Health and Human Services  :دریلبا •

200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH 
 Building Washington, DC 20201

www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html ع وقملالى عوى اكشلاج ذامنر وفتت

1-800-368-1019 (TTY/TDD 7697-537-800)   :فاتلھا •
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